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□ 평가결과 보고서

  ○ 위탁사무: 삼척시 도계공영버스터미널 위탁운영

  ○ 위탁기간: 2021. 1. 1.~2023. 12. 31.(3년간)

  ○ 평가일시: 2023. 11. 1.(수) 10:00~12:00

영  역 항  목 점  검  내  용 점  검  결  과 조  치  계  획

운영관리

예산관리 및 활용

Ÿ 보조금 목적 내 사용

Ÿ 기한 내 정산

Ÿ 보조금 발생 이자 기한 내 납부

적정(이상없음)

수탁기관 수행사업 기준 준수

Ÿ 사업계획서 제출

Ÿ 사업계획서에 따른 사업 수행

Ÿ 사업의 목적 달성을 위한 예산 집행

Ÿ 금지행위 기준 준수

적정(이상없음)

시설 및 환경 여객자동차 터미널 안전관리
Ÿ 각종 보험 가입·갱신

Ÿ 소방안전점검 실시
적정(이상없음)

이용객 편의 제공

대합실 화장실 관리
Ÿ 대합실 시설 관리

Ÿ 화장실 시설 및 청결관리
적정(이상없음)

승·하차장 관리
Ÿ 승·하차장 청소 및 유지관리

Ÿ 유도차로, 정류장소, 승강장 포장상태
적정(이상없음)

이용객에 대한 서비스 실태
Ÿ 창구종사원 상근 배치 여부

Ÿ 고객응대 전반
적정(이상없음)


